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Gobierno de Gibraltar

Sitios web del Gobierno, entre los afectados por un error en los
certificados de GoDaddy

Gibraltar, 22 de octubre de 2026

Un error de GoDaddy, una de las empresas que emiten certificados de seguridad para sitios
web en todo el mundo, ha afectado a algunos sitios web del Gobierno de Gibraltar. GoDaddy
ha revocado 404.607 certificados emitidos incorrectamente en todo el mundo, y el
Departamento de Tecnologia de la Informacién y Logistica (Information Technology & Logistics
Department, ITLD) ha confirmado que algunos sitios web del Gobierno los utilizan. Hasta que
se instale un certificado de sustitucidn, es posible que quienes visiten estos sitios vean un aviso
de seguridad en su navegador o no puedan abrir la pagina.

Los certificados SSL permiten a los navegadores verificar que un sitio web es auténtico y
protegen la informacidn que se envia y se recibe a través de él. GoDaddy revocé los
certificados afectados porque no se ajustaban a sus propias politicas publicadas en materia de
certificados. Se trata de un error de GoDaddy y no de una brecha de seguridad.

El problema afecta a todos los sitios web que utilizan alguno de los certificados de GoDaddy
afectados, no solo a los del Gobierno. Los avisos se deben a la revocacion de los certificados,
no a ningun ataque contra los sitios web, y no guardan relacién con la vulnerabilidad de
seguridad de PHP de la que han informado hoy los principales medios de comunicacién.

Por otra parte, tras la alerta emitida el 21 de octubre por el Centro Nacional de Ciberseguridad
(National Cyber Security Centre, NCSC) del Reino Unido sobre una vulnerabilidad de seguridad
en PHP, el ITLD comenzé de inmediato a aplicar las actualizaciones necesarias en los sistemas
del Gobierno accesibles desde el exterior.

El ITLD esta instalando certificados de sustitucidn en los sitios web del Gobierno afectados.
Si aparece un aviso de seguridad al acceder a un sitio web del Gobierno, no deben hacer clic

para continuar ni introducir datos personales o de pago. Deben cerrar la pagina e intentarlo de
nuevo mas tarde.

Para asegurarse de acceder a un sitio web auténtico del Gobierno, escriban la direccion en el
navegador en lugar de seguir un enlace recibido por correo electrénico, mensaje de texto o
redes sociales. El Gobierno nunca pedira a nadie que ignore un aviso de seguridad para utilizar
sus sitios web.

Los ciudadanos no tienen que instalar ni modificar la configuracién de sus dispositivos.
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Nota a redactores:

Esta es una traduccidn realizada por el Servicio de Informaciéon de Gibraltar. Algunas
palabras no se encuentran en el documento original y se han afadido para mejorar el
sentido de la traduccion. El texto valido es el original en inglés.

Para cualquier ampliacidn de esta informacién, rogamos contacte con
Servicio de Informacion de Gibraltar

Miguel Vermehren, miguel@infogibraltar.com, Tel 609 004 166
Sandra Balvin, sandra@infogibraltar.com, Tel 637 617 757

Eva Reyes Borrego, eva@infogibraltar.com, Tel 619 778 498
Alvaro Lépez, alvaro@infogibraltar.com, Tel 662 386 833
Nacho Arranz, nacho@infogibraltar.com, Tel 674 283 002

Web: www.infogibraltar.com, web en inglés: www.gibraltar.gov.gi/press
Twitter: @InfoGibraltar
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PRESS RELEASE

No: 818/2026

Date: 22 October 2026

Government websites among those affected by GoDaddy certificate
error

An error by GoDaddy, one of the companies that issues website security certificates worldwide, has
affected some HM Government of Gibraltar websites. GoDaddy has revoked 404,607 certificates
worldwide that it issued incorrectly, and the Information Technology and Logistics Department
(ITLD) has confirmed that some Government websites use them. Visitors to these sites may see a
security warning in their browser, or may be unable to open the site, until a replacement certificate
isin place.

SSL certificates allow a web browser to confirm that a website is genuine and to protect the
information sent to and from it. GoDaddy revoked the affected certificates because they did not
follow its own published certificate policies. This is an error by GoDaddy, not a security breach.

The issue affects every website that uses an affected GoDaddy certificate, not only Government
websites. The warnings are caused by the revocation, not by any attack on the websites, and they are
not connected to the PHP security vulnerability reported on all major news networks today.

Separately, following the advisory issued by the UK’s National Cyber Security Centre on 21 October
about a security vulnerability in PHP, ITLD immediately began applying the necessary updates to the
Government’s externally facing systems.

ITLD is installing replacement certificates on the affected Government websites.

Anyone who sees a security warning on a Government website should not click past it or enter any
personal or payment details. Close the page and try again later.

To be sure of reaching a genuine Government website, type the address into the browser rather than
following a link in an email, text message, or social media post. The Government will never ask anyone
to ignore a security warning to use its websites.

There is nothing members of the public need to install or change on their own devices.
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