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Nota Técnica: Registro incorrecto de residentes de Gibraltar en el 
Sistema de Entradas y Salidas (SES) de Schengen 
 
Gibraltar, 23 de septiembre de 2026 
 
El Gobierno de Gibraltar tiene constancia de casos en los que residentes de Gibraltar1, es decir, 
titulares de tarjetas de identidad de Gibraltar o tarjetas de registro civil de Gibraltar, han sido 
registrados en el Sistema de Entradas y Salidas (SES) de Schengen al entrar o salir del espacio 
Schengen. 
 
Esta Nota Técnica ofrece información a los residentes de Gibraltar que puedan haberse visto 
afectados y explica qué deben hacer si consideran que han sido registrados de forma incorrecta. 
 
1. Los residentes de Gibraltar están exentos del SES. 
 
En virtud de las disposiciones del Tratado relativas a la circulación de personas, los residentes 
de Gibraltar están exentos del SES. Esta exención se aplica tanto en el Aeropuerto de Gibraltar 
como en cualesquiera fronteras exteriores del espacio Schengen. Por tanto, los residentes de 
Gibraltar siguen estando exentos cuando viajan hacia o desde el espacio Schengen a través de 
cualquier paso fronterizo exterior de Schengen, incluidos aeropuertos y puertos de todos los 
Estados Schengen, entre ellos España (por ejemplo, al llegar a París en un vuelo procedente de 
Nueva York). 
 
2. Registro incorrecto de residentes de Gibraltar. 
 
El Gobierno de Gibraltar ha tenido conocimiento de que, pese a ello, algunos residentes de 
Gibraltar han sido registrados en el SES por las autoridades fronterizas de Schengen. 
 
Si esto ha sucedido después del 15 de julio de 2026, el registro no hubiera sido necesario. Si se 
hubiera producido antes del 15 de julio de 2026, el registro sí era necesario, pero actualmente 
ya no deberían ser necesarias nuevas interacciones con el SES. 
 
El Gobierno de Gibraltar entiende que ser registrado incorrectamente en el SES, o que las 
disposiciones del Tratado se apliquen de forma incorrecta por otros motivos, puede resultar 
molesto, frustrante e incómodo para las personas afectadas. 
 
No obstante, corresponde al Estado Schengen correspondiente y a sus autoridades fronterizas 
garantizar que las normas y exenciones aplicables en virtud del Tratado se comprendan y 

 
1 A efectos aclaratorios, aunque en esta Nota Técnica se utilice para abreviar la expresión “residentes de Gibraltar”, 
las disposiciones del Tratado relativas a la circulación de personas se aplican igualmente a los titulares de tarjetas de 
identidad de Gibraltar que no residan en Gibraltar, tal como el Gobierno de Gibraltar ha aclarado reiteradamente. 
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apliquen correctamente. Aunque el Gobierno de Gibraltar seguirá planteando estas cuestiones 
ante las autoridades pertinentes, incluida la Comisión Europea, no puede intervenir en las 
decisiones adoptadas por funcionarios fronterizos concretos en las fronteras exteriores del 
espacio Schengen ni revocarlas. 
 
3. Residentes de Gibraltar que consideren que han sido registrados incorrectamente. 
 
Para facilitar sus gestiones con las autoridades pertinentes, el Gobierno de Gibraltar desea 
determinar en qué medida se ha registrado incorrectamente en el SES a residentes de 
Gibraltar después del 15 de julio de 2026. 
 
Si es residente de Gibraltar y considera que ha sido registrado en el SES después del 15 de julio 
de 2026, comuníquelo a eesinfo@gibraltar.gov.gi. 
 
Cuando se ponga en contacto con el Gobierno de Gibraltar, facilite: 

• su nombre; 
• si es titular de una tarjeta de identidad o de una tarjeta de registro civil de Gibraltar; 
• la fecha en que se produjo el registro; 
• el Estado Schengen y el paso fronterizo de que se trate; 
• si estaba entrando o saliendo del espacio Schengen; 
• si le tomaron las huellas dactilares o una imagen facial, o ambas; y 
• cualquier otra información pertinente. 

 
La información facilitada ayudará al Gobierno de Gibraltar a supervisar la correcta aplicación 
de las disposiciones del Tratado y a plantear ante las autoridades pertinentes aquellos casos 
que sean preocupantes. Si fue registrado en el SES antes del 15 de julio de 2026, informe 
también al Gobierno de Gibraltar y facilite la misma información a la misma dirección de 
correo electrónico. 
 
4. ¿Qué debo hacer si ya he sido registrado? 
 
El Gobierno de Gibraltar está tratando con las autoridades pertinentes la creación de un 
procedimiento para eliminar del SES los registros individuales, con independencia de que estos 
se realizaran correctamente antes del 15 de julio de 2026 o incorrectamente después de esa 
fecha. Por el momento, los residentes de Gibraltar no tienen que realizar ninguna otra gestión. 
El Gobierno de Gibraltar espera poder ofrecer más información al respecto en breve. 
 
5. ¿Cómo puedo comprobar si estoy registrado en el SES? 
 
Puede que no resulte evidente saber si se ha creado un registro individual a su nombre en el 
SES. Si al cruzar una frontera exterior del espacio Schengen se le ha pedido que facilite una 
imagen facial y sus huellas dactilares, es probable que fuera con el fin de realizar dicho registro 
y que, por tanto, exista un registro a su nombre. 
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No existe ninguna herramienta de acceso público que permita comprobar si una persona está 
registrada o no en el SES sin ponerse en contacto con el Estado Schengen que usted sepa o 
sospeche que pudo haber creado el registro. 
 
Para consultar si está registrado en el SES, la Comisión Europea facilita en su web del SES los 
datos de contacto de las autoridades nacionales competentes: SES - Protección de datos y 
datos de contacto 
 
Por otra parte, la Unión Europea ofrece la herramienta online “¿Cuánto tiempo puede 
quedarse?”, que permite a los viajeros comprobar la situación de su estancia autorizada en el 
espacio Schengen y el número de días de que todavía disponen. 
 
La herramienta está disponible aquí: SES de la UE - Compruebe cuánto tiempo puede quedarse  
 
Si la herramienta indica que le quedan menos de 90 días de estancia autorizada sin que 
introduzca ningún dato relativo a una entrada o salida prevista del espacio Schengen, ello 
constituye un indicio de que está registrado en el SES y de que viajes anteriores se han 
tramitado a través de este sistema. 
 
6. ¿Qué debo hacer cuando viaje? 
 
Con independencia de que los residentes de Gibraltar estén registrados o no en el SES, pueden  
seguir viajando por el espacio Schengen con normalidad. 
 
Los residentes de Gibraltar deben seguir llevando consigo su pasaporte y una tarjeta de 
identidad de Gibraltar o tarjeta de registro civil de Gibraltar en vigor cuando crucen las fronteras 
exteriores de Schengen. 
 
Asimismo, deben presentar a las autoridades fronterizas su pasaporte y su tarjeta de identidad 
de Gibraltar o tarjeta de registro civil de Gibraltar en vigor para acreditar que tienen derecho a 
la exención del SES prevista en las disposiciones del Tratado. 
 
Si, pese a ello, un funcionario fronterizo pretende registrar al viajero en el SES, o plantea alguna 
cuestión relativa a datos incluidos en un registro previo del SES, el viajero deberá explicar 
educadamente que es residente de Gibraltar y que está exento del SES en virtud de las 
disposiciones del Tratado. 
 
Si aun así se procede al registro o surge cualquier otra incidencia, se recomienda a los residentes 
de Gibraltar que comuniquen lo sucedido al Gobierno de Gibraltar en eesinfo@gibraltar.gov.gi, 
de modo que quede constancia del caso y pueda plantearse por los cauces oportunos. 
 
7. Más información. 
 
Para consultar actualizaciones oficiales y obtener más información, visite: https://treaty.gov.gi  
 
 

24/09/2026 3/7



   InfoGibraltar 
Servicio de Información de Gibraltar

Comunicado

Nota a redactores: 
 
Esta es una traducción realizada por el Servicio de Información de Gibraltar. Algunas 
palabras no se encuentran en el documento original y se han añadido para mejorar el 
sentido de la traducción. El texto válido es el original en inglés. 
  
Para cualquier ampliación de esta información, rogamos contacte con  
Servicio de Información de Gibraltar 
 
Miguel Vermehren, miguel@infogibraltar.com, Tel 609 004 166 
Sandra Balvín, sandra@infogibraltar.com, Tel 637 617 757 
Eva Reyes Borrego, eva@infogibraltar.com, Tel 619 778 498 
Álvaro López, alvaro@infogibraltar.com, Tel 662 386 833 
Nacho Arranz, nacho@infogibraltar.com, Tel 674 283 002 
 
Web: www.infogibraltar.com, web en inglés: www.gibraltar.gov.gi/press  
Twitter: @InfoGibraltar 
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HM Government of Gibraltar •  6 Convent Place  •  Gibraltar GX11 1AA 

t +350 20070071    e pressoffice@gibraltar.gov.gi    w gibraltar.gov.gi 

 
PRESS RELEASE 
 

No: 696/2026 

Date: 23rd September 2026 

Technical Notice: Incorrect Registration of Gibraltar Residents on the 
Schengen Entry/Exit System (EES) 
 
HM Government of Gibraltar (“HMGoG”) is aware of instances in which Gibraltar residents1 (i.e. 
holders of Gibraltar identity cards or Gibraltar civilian registration cards) have been registered on 
the Schengen Entry/Exit System (the “EES”) when entering or leaving the Schengen Area. 
 
This Technical Notice provides information to Gibraltar residents who may have been affected 
and explains what they should do if they believe that they have been incorrectly registered. 
 
1.  Gibraltar residents are exempt from the EES. 
 
Under the treaty arrangements governing the circulation of persons, Gibraltar residents are 
exempt from the EES. This exemption applies at Gibraltar Airport and all external borders of the 
Schengen Area. Gibraltar residents therefore remain exempt when travelling to or from the 
Schengen Area via any Schengen external border crossing point, including airports and ports in all 
Schengen States including Spain (e.g. upon arrival in Paris on a flight from New York). 
 
2.  Incorrect registration of Gibraltar residents. 
 
HMGoG has become aware that some Gibraltar residents may nevertheless have been registered 
on the EES by Schengen border authorities. 
 
Where this has occurred, post-15 July 2026, the registration should not have been required. 
Where this occurred, pre-15 July 2026, the registration was required but further interactions with 
the EES should not now be required. 
 
HMGoG understands that being incorrectly registered on the EES, or otherwise having the treaty 
arrangements incorrectly applied, can be upsetting, frustrating and inconvenient for those 
affected. 
 
However, it is the responsibility of the relevant Schengen State, and its border authorities, to 
ensure that the applicable rules and exemptions under the treaty are correctly understood and 
applied. Whilst HMGoG will continue to raise issues with the relevant authorities, including the 

 
1 For the avoidance of doubt, although the term “Gibraltar residents” is used in this Technical Notice as shorthand, 
the arrangements for the circulation of persons under the Treaty apply equally to Gibraltar identity card holders who 
are not resident in Gibraltar, as HMGoG has repeatedly clarified. 
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European Commission, HMGoG cannot intervene in or reverse decisions made by individual 
border officials at the external borders of the Schengen Area. 
 
3.  Gibraltar residents who believe they have been incorrectly registered. 
 
To assist in its dealings with the relevant authorities, HMGoG would like to establish the extent to 
which Gibraltar residents have been incorrectly registered on the EES post-15 July 2026. 
 
If you are a Gibraltar resident and believe that you have been registered on the EES post-15 July 
2026, please report the matter to eesinfo@gibraltar.gov.gi. 
 
When contacting HMGoG, please provide: 
 

• your name; 
• whether you hold a Gibraltar identity card or Gibraltar civilian registration card; 
• the date on which the registration took place; 
• the Schengen State and border crossing point concerned; 
• whether you were entering or leaving the Schengen Area; 
• whether your fingerprints and/or facial image were taken; and 
• any other relevant information. 

 
The information provided will assist HMGoG in monitoring the correct implementation of the 
treaty arrangements and in raising instances of concern with the relevant authorities.  
If you were registered on the EES pre-15 July 2026, please also inform HMGoG providing the 
same information to the same email address.  
 
4.  What should I do if I have already been registered? 
 
HMGoG is discussing with the relevant authorities a process for individual registrations to be 
deleted from the EES, invariably of whether those registrations were made correctly pre-15 July 
2026 or incorrectly post-15 July 2026.  
 
For now, Gibraltar residents are not required to take any further steps. HMGoG expects to be in 
a position to provide further information regarding this shortly.  
 
5.  How can I check whether I have been recorded on the EES? 
 
It may not be obvious to you whether an individual registration for you has been created on the 
EES. If you have been asked to provide a facial image and your fingerprints when crossing an 
external border of the Schengen Area, it is likely to be the case that this was for the purpose of 
such registration and that, as such, a registration exists for you. 
 
Without contacting the Schengen State which you know, or suspect may have created an EES 
registration for you, there is no publicly available tool through which to check whether you are 
registered on the EES or not. 
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To enquire whether you are registered on the EES, the European Commission provides the contact 
details for the relevant national authorities on its EES website: 
 
EES – Data protection and contact details 
 
Separately, what the European Union does provide is an online "How long can you stay?" tool 
which allows travellers to check the status of their authorised stay in the Schengen Area and the 
number of days they have remaining. 
 
The tool is available here: 
EU EES – Check how long you can stay 
 
If the tool indicates that you have a period of authorised stay of less than 90 days remaining where 
you do not enter any data with respect to the intended entry or exit to or from the Schengen Area, 
this is an indication that you are registered on the EES and that previous travel has been processed 
on the EES. 
 
6.  What should I do when travelling? 
 
Invariably of whether Gibraltar residents are registered on the EES or not, they should continue 
to travel in the Schengen Area normally.  
 
Gibraltar residents should continue to carry their passport and valid Gibraltar identity card or 
Gibraltar civilian registration card when travelling through Schengen external borders. 
 
Gibraltar residents should present their passports and valid Gibraltar identity card or Gibraltar 
civilian registration cards to the border authorities to establish their entitlement to the applicable 
EES exemption under the treaty arrangements. 
 
If a border official nevertheless seeks to register travellers on the EES, or if a border official raises 
questions regarding data recorded on a pre-existing EES registration, the traveller should politely 
explain that they are a Gibraltar resident and are exempt from the EES under the treaty 
arrangements. 
 
If registration nevertheless takes place, or other issues are raised, Gibraltar residents are 
encouraged to report the incident to HMGoG at eesinfo@gibraltar.gov.gi so that the matter can 
be recorded and raised through the appropriate channels. 
 
7. Further Information. 
 
For official updates and further guidance, please visit: https://treaty.gov.gi 
  
 
ENDS 
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